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民間の身元証明機関／KYCプロバイダー

株式会社TRUSTDOCK
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TRUSTDOCK（トラストドック）

e K Y C
electronic Know Your Customer

オンライン本人確認
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KYC/eKYC

おかげ様で導入社数 No.1を獲得
圧倒的な導入実績。業界・業種を問わず、広く社会で利用される eKYCサービス

シェアリング・CtoC

仮想通貨・FX

マッチング・デーティング

古物・買取・二次流通

金融・フィンテック

公営ギャンブル・地域通貨

法人eKYC・KYB

不動産DX

人材・副業・複業

クラウドファンディング

通信サービス・電話代行前払い・後払い

NFT・ブロックチェーンMaaS・モビリティ

※2021年6月現在
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業界業種を問わない、デジタル社会のインフラ

2021年6月の東京商工リサーチ調べで、「導入社数 No.1」を獲得

金融・決済・後払い・フィンテック

人材・副業・HR

古物・買取・フリマ・二次流通

融資、投資型クラファン他、通信公営ギャンブル、地域通貨

マッチング、CtoC、EC他
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国内唯一のKYC専業会社

事業者オンラインサービス

TRUSTDOCK

ユーザー

身分証

身分証 OK !!

24時間365日

本人確認専門サービス
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eKYCだけでなく、KYC商社として、様々な確認APIを用意

BANK

1234

身分証専用

カメラ

個人身元

確認API

ID-Selfie
API

補助書類

確認API

口座情報

確認API

個人番号

取得API

反社リスク

確認API

ハガキ＆封筒

郵送API

法人確認

API
法
人

KYC・eKYC等の手法を問わず、幅広くKYCソリューションを提供
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KYCの専門機関として、提供しているサービス・プロダクト群

eKYC全対応のデジタル身分証アプリ

「TRUSTDOCK」
KYC書類提出専用JaveScript

「TRUSTDOCKアップローダー」

本
人
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人
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認
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人
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認
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って
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い。

サ
ービス

本人確認

会員情報 > 本人

確認

本人確認

以下の「本人確

認」ボタンをタッ

プして、本人確

認を行ってくださ

い。

サービス

本人確認

会員情報 > 本人

確認

本人確認
以下の「本人確

認」ボタンをタッ

プして、本人確

認を行ってくださ

い。

サービス

アプリ＆APIが連携済みの継続的顧客管理

「TRUSTDOCK-CRM」

多様なKYCのAPI群
KYC as a Service

補助書類確認
住民票,口座,委任状

AMLリスク確認
記事DB,人物DB

法人確認
eKYC/KYC

個人番号取得
通知カード,住民票

1234
郵送物

ハガキ,封筒
個人身元確認
eKYC/KYC

法
人

パソコン

スマホ

iPhone

Android

パソコン

スマホ

法

人

iPhone

Android

ノーコード／開発無しSaaS

追加カスタマイズ可能
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行政手続きへの対応

行政手続きの本人確認ガイドラインに準拠可能

https://www.kantei.go.jp/jp/singi/it2/cio/kettei/20190225kettei1-1.pdf

その手続きに本人確認は必要であるか

何を確認する必要があるのか

（属性情報、正当な代理権、本人意思など）

オンライン手続きで想定される脅威に対して

リスク評価を行う

必要な認証強度「身元確認保証レベル(IAL)」と
「当人認証保証レベル(AAL)」を導出

必要な対策を検討・実装

該当の手続きに対して、業務改革（BPR）を実施

https://www.kantei.go.jp/jp/singi/it2/cio/kettei/20190225kettei1-1.pdf
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継続的な取り組み

2017年から総務省での実証実験など、
スマホでのマイナンバーカードの利活用に取り組む
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アドバイザーボード

社外の有識者の皆様と

“本人確認に関するアドバイザリーボード” を設置

中央大学

石井 夏生利
教授

（個人情報保護法  等）

宮内・水町IT法律事所

宮内 宏
弁護士

（電子署名法  等）

武蔵大学

庄司 昌彦
教授

（パーソナルデータ利活用  等）

座長

個人情報の取扱い・利活用を含め、様々な議論・検討
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行政連携

技術仕様の規格化のWGや、経産省のWG等にも参加

知見を自社で独占するのではなく、社会に還元
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行政連携

関係省庁や協会と連携しながらサービス展開
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マイナンバーカード活用

マイナンバーカードを

活用した取り組み
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所持しているだけでなく、活用する時期に差しかかっている

いよいよ「マイナンバーカード」も拡大期に

運転免許証 約8,198万枚 利用可能：eKYC[ホ][へ][ト][ワ]

マイナンバーカード 約5,375万枚 利用可能：eKYC[ホ][へ][ト][ワ]

パスポート 約2,771万枚 利用可能：eKYC[ホ][へ][ト][ワ]
※2020年末時点／2020年以降に発行するパスポートは所持人記入欄が無いため、住所確認必須の手続きの本人確認書類からは除外される

※2019年時点／いずれは、マイナンバーカードの ICチップ内にも同様の情報が記録される

※2022年3月末時点

（マイナカード）

マイナンバーカード活用
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デジタル身分証アプリ「TRUSTDOCK」

マイナンバーカード活用

sign 
in

BANK

身分証撮影 ICチップ読取 顔写真撮影 API連携

● マイナンバーカード読取の公的個人認証 対応

● 電子署名機能 内蔵

● 犯罪収益移転防止法のeKYC全手法 対応

● 免許証・在留カード等のICチップ読取 可能

● 様々なIDプロバイダーのAPI連携 可能

● 多言語対応（日本語／英語／他6言語）
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様々な身分証＆IDに対応した本人確認専用アプリ

万能本人確認アプリ「TRUSTDOCK」

?
・写真付き身分証は7種類対応

　・保険証も対応

・マイナンバー取得も対応

・身分証以外での身元確認も可能

　・ケータイ契約

　・銀行口座

ドコモの契約者情報にて

身元確認

三菱UFJ銀行の契約者

情報にて身元確認

ログイン

・・・

ログイン
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例：「住民の施設予約のDX」

万能本人確認アプリ「TRUSTDOCK」の活用案

TRUSTDOCKアプリで
実現するユースケース案

施設の端末で予約者確認

端末

該当施設自治体の施設予約サイト

施設予約
サイト

入退室（＆記録）

OK／NG

チェックイン

完了

QR読取ICチップ読取  or 撮影
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万能本人確認アプリ「TRUSTDOCK」の活用案

TRUSTDOCKアプリで
実現するユースケース案

● プレミアム商品券や自治体ポイントでの住民確認

● 住民票の写しの請求手続き（公的個人認証での電子署名）

● ふるさと納税ワンストップ特例手続き（公的個人認証＋マイナンバー取得）

● 住民向けサービスでの本人確認（自治事務／公的個人認証）

● 入力補助（券面事項入力補助AP）
● 抽選（公的個人認証／利用者証明用電子証明書）

例：
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「TRUSTDOCK」は汎用カードリーダーアプリ

マイナンバーカードをス
マホにかざす

IC読み取りのためにボ
タンをタップ

マイナンバーカードの
パスワードを入力

公的個人認証により本
人確認完了

【事例】

行政書士事務所が運営するクラウド

顧問サービス「顧問団24」 が、

TRUSTDOCKデジタル身分証アプリ

でのマイナンバーカード公的個人認

証を導入

身分証のカードリーダーとしてTRUSTDOCKアプリをWEBサイトに連携

TRUSTDOCKアプリは、マイナカードのカードリーダー
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事例

行政関連の取り組み事例
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事例

実運用：TRUSTDOCKア

プリで公的個人認証

PoC：職員の勤怠管理PoC：在宅申請

官民問わず利用可能な、TRUSTDOCKアプリ

実運用：TRUSTDOCKア

プリで公的個人認証



Confidential 2022 TRUSTDOCK Inc. 22

行政手続き事例／東京都「東京都行政手続クラウド申請」

東京都「TRUSTDOCKアプリで公的個人認証」
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行政手続き事例／農林水産省「農林水産省共通申請サービス（eMAFF）」

農林水産省「TRUSTDOCKアプリで公的個人認証」

eMAFF
プライム

農林水産省

eMAFF
エントリー

未確認 ?

マイナンバー
カードの活用

マイナンバーカード
をスマホにかざす

IC読み取りのため
にボタンをタップ

マイナンバーカード
のパスワードを入力

公的個人認証によ
り本人確認完了

マイナンバーカードの公的個人認証での本人確認
確認済み

マイナンバーカードの公的個人認証が可能な本人確認アプリ

「TRUSTDOCK」
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「つくばスタートアップパークの利用申請デジタル化」実証

これまでのアナログな申請プロセス

PoC事例／つくばSociety 5.0社会実装トライアル支援事業
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「つくばスタートアップパークの利用申請デジタル化」実証

TRUSTDOCK利用による、在宅完結するデジタル申請プロセス

まずは住民側の作業をデジタル化（在宅で申請手続きが完結するプロセスに変更）

PoC事例／つくばSociety 5.0社会実装トライアル支援事業
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「デジタル身分証アプリによる自治体職員の勤怠管理」実証

PoC事例／福岡市実証実験フルサポート事業
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「デジタル身分証アプリによる自治体職員の勤怠管理」実証

PoC事例／福岡市実証実験フルサポート事業
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他 他

地域通貨事例／東京都・長崎県

しまとく通貨しまぽ通貨

自治体の地域通貨・コイン購入時の本人確認
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民間での取り組み事例

その他の取り組み事例
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個人情報連携のハブとして機能するTRUSTDOCK

and more..
（秘密＆協業大歓迎）

例：通信キャリア連携 例：金融機関連携

例：IDP連携

民間事業者とのハブとしてのTRUSTDOCKアプリ
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企業にはKYCやAMLのAPI群を、個人にはデジタル身分証を提供し、
デジタル社会を支えるインフラ基盤を構築中
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タイ法人及び
事業免許も取得済

海外展開／タイ・シンガポール等、東南アジア進出／オールジャパンで世界へ

東南アジアから世界展開も開始

日本発のデジタルアイデンティティ・KYCのインフラ整備に尽力

タイの行政とも会話
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会社紹介

社名 株式会社TRUSTDOCK
（英文表記：TRUSTDOCK Inc.）

本店所在地 〒102-0093　東京都千代田区平河町 2-5-3 Nagatacho GRID

代表者 代表取締役：千葉  孝浩

役員
取締役：肥後  彰秀
取締役：菊池  梓

所属団体

FISC 金融情報システムセンター

Fintech協会（理事）

日本ブロックチェーン協会 （アドバイザー）

OpenIDファウンデーション・ジャパン （KYCワーキンググループ）

FIDOアライアンス （Identity Verification & Binding Working Group）

NPO日本ネットワークセキュリティ協会

シェアリングエコノミー協会

経済産業省の育成支援プログラム「  J-Startup 」選定企業

主要株主

三菱UFJキャピタル SMBCベンチャーキャピタル みずほキャピタル
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https://grid.tokyo.jp/
https://www.fisc.or.jp/index.php
https://www.fintechjapan.org/
https://jba-web.jp/
https://www.openid.or.jp/
https://fidoalliance.org/?lang=ja
https://www.jnsa.org/
https://sharing-economy.jp/ja/
https://www.j-startup.go.jp/

