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Yper株式会社

代表取締役　内山智晴
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コロナで玄関前が変わる、

置き配バッグで非対面スマート物流

SCI-JapanウェビナーシリーズB
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会社名 Yper株式会社

設立日 2017年8月3日

本拠地 東京都渋谷区南平台13-15

従業員数 15名（常勤エンジニア  7名、営業・BizDev・CS 5名、バックオフィス  3名）

他2名（監査役1名、顧問1名/松下和夫　京都大学名誉教授）

事業内容 ソフトウェア、宅配ボックスの企画、開発、販売

内山智晴/代表取締役・CEO
1985年生まれ
2012         京都大学大学院　地球環境学舎修了
2012-2017 伊藤忠商事株式会社

島添彰/取締役・CTO
1989年生まれ
2014         大阪府立大学大学院   情報数理科学専攻
2014-2017 サントリーシステムテクノロジー株式会社

千葉直愛/取締役(弁護士)
1986年生まれ
2011    神戸大学法科大学院修了
2015-  弁護士法人マーキュリー・ジェネラル

Board member
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Creating Hyper Service 
〜最高のサービスを創り続ける〜

世界中の各分野で「社会インフラ」になるサービスの開発をする
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再　配　達　問　題
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54%2%

宅配ボックス普及率
特に戸建ての宅配ボックス普及率は低い

宅配ボックスなし 宅配ボックスあり
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わずか13cmの

手のひらサイズ

置き配バッグOKIPPA
固定スペース不要の吊り下げ式宅配ボックス（税込3,980で販売中）- 特許取得済
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アプリで盗難保険
東京海上と共同開発（100円/30日で提供）
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Smart Lock

各住居専用宅配ボックス

入館

OKIPPA

オートロックマンション向け解錠システム
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オートロック解錠システムAPI連携
配送伝票番号をワンタイムデジタルキーとして提供（特許第6777955号） 
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OKIPPAの再配達削減効果
過去の主な実証実験結果

2018.12

Premium Water様、佐川急便様

1,000世帯

日本郵便様

100,000世帯

八尾市様
1,000世帯

日本郵便様 
1,000世帯

楽天様

10,000世帯

61%

57% 71%

--%

2019.6

2019.10

2020.1

2020.6

※非公開
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OKIPPAの普及状況
累計販売数は16万個を突破、戸建て集合住宅両方で利用

利用比率は戸建て（55% ）、集合住宅（45%）
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「多様な受取方法の推進」としての置き配
「宅配事業とEC事業の生産性向上連絡会（2018.5-2018.11）」「置き配検討会（2019.3-2020.3）」

出典：置き配の現状と実施に向けたポイント （国交省, 2020）P3
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環境省発行の「令和２年版環境白書」掲載国交省・経産省の置き配検討会（2019.3-2020.3）
国内の再配達問題解決策について議論 2019年は環境省の「令和元年度 CO2 排出量削減に資する新

たなラストワンマイル配送モデル調査」に採択

国も置き配等の非対面配送を推進
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新型コロナウイルス対策も置き配普及を後押し
自治体も「新しい生活様式」として、非対面での荷物受け渡し環境の整備へ

在宅ワーク会議中の荷物受取りコロナウイルス感染予防 既存宅配ボックス満杯

（コロナ以降通販需要が急増）
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国交省・経産省の置き配検討会報告書（2020.3）
置き配の現状と実施に向けたポイント

集合住宅でも「置き配」環境の整備が進む
2020年3月国交省より「暫定的な置き配」は消防法との関連では法的問題にならないとの見解
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自治体によるOKIPPAの導入
コロナ対策、環境対策を兼ね揃えたOKIPPAで「新しい生活様式」の導入が加速
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不動産会社向けOKIPPA設置物件登録ツール

OKIPPAが導入されると登録会社に手数料をお支払い

OKIPPA for 不動産（2020.8〜）

レオパレス様のOKIPPA導入

（2020.10.12）
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民間企業も置き配を推進
Amazon様は置き配をデフォルト化へ
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OKIPPAでの盗難補償
有償の盗難サポート（東京海上と協業）の他、無料盗難サポートも提供中

無料の盗難サポート

商品盗難時には5,000円上限の見舞金を支給

スマホで簡単に申込み可能

設置状況をカメラ撮影+設置住所登録

※有償の盗難サポート（東京海上と協業）は、 30日100円のアプリプレミア

ムプランの加入で盗難時は 3万円まで補償
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OKIPPAの利用効果
ラストマイルでのシステム連携は再配達削減に止まらない様々な効果がある

中古品買取&玄関前集荷 同エリア共同配送 同エリア共同発注&受注

オートロックマンション 中古品買取会社 ネットスーパー ハウスサービス会社

OKIPPAアプリユーザー

配送

通販倉庫/3PL

業務効率化

OKIPPA設置エリア

 X

 移動効率化（＝業務効率化）
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オートロックマンションの入館効率化
配送効率向上と住民の利便性向上（リモートワーク支援）

チャイムの代わりに

アプリで入館と配送完了を通知

非対面玄関前集荷

API連携
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倉庫業務の効率化
「ユーザーの受け取り手段が増える」は倉庫業務の平準化・業務効率化につながる
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配送方法の多様化とユーザーニーズ
通販サイトに画面で「置き配」を選択できるようにする実証実験

対面受け取り

非対面受け取り（置き配）

非対面受け取り（OKIPPA）

置き配選択時の注意事項

配送時のチャイムの有無
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荷主様との連携
楽天様とのオリジナルOKIPPAバッグ製造とシステム連動
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置き配導入による配送員への効果
八尾市実証実験の配送員アンケート結果（N＝50）、再配達率は1ヶ月平均で71%減少に成功
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宅配BOX市場規模
2019年宅配 ボックス（戸建住宅向け）市場販売数

OKIPPA

41%

A社

B社

その他

130,800
(2019)
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宅配ボックスからの脱却
玄関前を飾るアクセサリーとしてのサステイナブルバッグへ
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環境配慮型再生素材「RENU®」で製造開始
伊藤忠商事が進めるアパレル廃材からの再生素材（2020.10.8プレスリリース）

RENU®30%のOKIPPAを15万個製造した場合
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循環できる製品OKIPPA
使用後のOKIPPAも回収してリサイクルします
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RENU素材OKIPPAの導入
SDGsを積極的に推進する自治体様での導入

相模原市5000個無償配付 相模原市3000個無償配付
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