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病児保育とICT化について
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私が選択した解決法
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病児保育の研究者



安心して産み育てられる社会をつくる

VISION

ビジョンとミッション



育児に関わるすべての人を笑顔にする

MISSION

ビジョンとミッション



虐待孤育て 産後うつ



わたしは 
何したら、いいんだ？



こどもの病気で 
仕事を休む 退職



育児している人 
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上司 
BOSS
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突然の 
子どもの
病気

申し訳ない…
仕方ないよ！

結構つらい！

お子さんを見てあげて！

大事な仕事は 
頼めない
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みんな悪くない
みんなしんどい
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子供の急病時の 
仕事の調整

公益財団法人 地方経済総合研究所　女性の仕事と子育てに関する調査（2017年4月）を元に作成

働くお母さんが最も困ること

（%）



病児（＝軽症の子ども） 
保育園は預かってくれない



病児の一時預かり施設 
ケアと保育を行う

病児保育施設



病児保育のタイプ

病児・病後児対応 体調不良児対応 訪問型

事業者数 
(2018年)

1,711 1,485 7

対象児童 市内 通園中の子ども 自園の子どものみ 市内 通園中の子ども

利用可能日 5-7日間の連続利用 発症初日のみ 連続利用可能

運営施設 医療機関や保育園、乳児院など 保育園 自宅

備考 自治体や施設によっては市外OK 施設は急増 保育士でない場合も

厚生労働省：令和元年度全国児童福祉主管課長会議 説明資料３ 保育課・少子化総合対策室３（101ページ）

https://www.mhlw.go.jp/content/11920000/000601770.pdf


t

発症 完治

急性期 回復期

保育園 保育園病児保育施設 病後児保育施設

体調不良児

訪問型

時間軸で見る病児保育のタイプ



50% 40%

医療機関併設 保育園併設

10%

単独型・その他

出典：「病児・病後児保育の実態把握と質向上に関する研究」（平成25年度厚生労働科学研究費補助金）







利用率 

30%

出典：「病児・病後児保育の実態把握と質向上に関する研究」（平成25年度厚生労働科学研究費補助金）



出典：「病児・病後児保育の実態把握と質向上に関する研究」（平成25年度厚生労働科学研究費補助金）

使いづらい



子ども 
発症 予約 診察 入室 保育 決済事前 

登録



病児保育の利用を 

スマホで 
シンプルに。



24時間 
オンライン予約

LINEでカンタン 
予約＆キャンセル リマインダー 地図＆リストで 

カンタン検索

施設と保護者の 
コミュニケーション機能

最適な 
自動部屋割り

事前登録などの 
書類手続オンライン化

各施設専用の 
詳細ページ オンライン問診

空き状況の 
見える化

キャンセル待ち 
自動繰り上げ

複数施設を 
優先順位をつけて予約

保育記録の 
リアルタイム共有
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オンライン問診で 
受診前に情報入力は 
完了している。





2019.04.23
AZUKARUKO-CHAN

Connected Industries
Incorporated.ユーザーインターフェースのイメージあずかるこちゃんで目指す世界



LINEが 
便利

空き状況が 
見えて 
うれしい

24時間予約 
助かる

キャンセルが 
しやすい

電話が 
なくなって 
よかった!!

利用者からの声



キャンセル時の 
繰り上げが 
スムーズ

予約の電話が 
減った

保護者が 
利用しやすい

新規の方が 
増えた

保育に集中できる 
環境になった

施設スタッフからの声



ビジネスモデル特許 
（特許第6338310号）

利用者

無料

病児保育室

利用料

市区町村

利用料

魅力ある 
街づくりへ



病児保育ってニッチだよね？



H21

700,0001800

H29

施設数

利用人数

1,800施設
2019年度

69万人
2017年度



H21 H29

700,000

利用人数

150万人

H31

2.2倍

69万人



H21 H29

150万人
700,000

H31

20倍以上
1,500万人

利用人数
69万人



使いやすくすれば 
本当に解決する？



利用経験なし 

88%
利用経験あり 

12%

88%

12%

自社アンケート …… 対象：病児保育対象年齢の子どもをもつ就労女性300人（全国）



まったく知らない 
名前しか知らない 

75%
使い方は知っている 

25%

53%

22%25%

自社アンケート …… 対象：病児保育対象年齢の子どもをもつ就労女性300人（全国）



病院

市区町村

企業病児保育プラットフォーム 病児保育 ⇔ 保育



子育て × コミュニティ



生産性の向上

女性のキャリア支援

働き方改革

退職の予防 リクルート イメージアップ
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2020/04/05リリース！！創業からずっと 

順風満帆 風



サービスリリースまで 
３年。



課題解決
学
学会発表 

病児保育協議会 
東大公衆衛生 
産婦人科学会

官
厚生労働省 
市区町村 
議員 
東京都

産

CI Inc. 



産

CI Inc. 

いいプロダクトを作る！

理想の体験をデザイン



ビジネスモデル特許 
（特許第6338310号）

利用者

無料

病児保育室

利用料

市区町村

利用料



現場の課題を解決する

システム コンサルティング

・取り組みシェア 
・医療



より上流にアプローチ



官
厚生労働省 
市区町村 
議員 
東京都



官
厚生労働省 
市区町村 
議員 
東京都

成育医療等協議会健やか親子21



補助金について

官
厚生労働省 
市区町村 
議員 
東京都



基本分 

490万円

加算分 

???万円

200人毎に 
約200万円ずつ 

加算分アップ

例

750人利用

600-800人レンジ

基本分 
500万円

+790万円

1,290万円

厚労省モデル

基礎分 250万円

改善分 250万円基 
本 
分



病児保育室 利用率 50% 年間 750人 が利用 ＝ 1,290万円の場合

都道府県

国

1 ― 3 
430万円

1 ― 3 
430万円

市区町村
＋ 

1 ― 3 
430万円

1,290万円

病児保育室

病児対応型補助金



定員 6名 利用率 50% 年間 750人 が利用 ＝ 1,290万円の場合

市区町村

1,290万円

病児保育室

利用料 2,500円 × 750人 ≒ 190万円

1,480万円

看護師×1人 
400万円

保育士×2人 
600万円

＋ 

パート

＋ 

家賃
＋ 

保育関連
＋ 

雑費
… 低い??

病児対応型補助金





市区町村 病児保育室

厚労省モデル 従量制 定額

病児対応型補助金



病児対応型補助金

厚労省モデル 従量制 定額

利用人数によらず安定

利用人数アップで 
収益もアップ



学
学会発表 

病児保育協議会 
東大公衆衛生 
産婦人科学会



一緒に 
やりましょう！

学
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東大公衆衛生 
産婦人科学会

官
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議員 
東京都

産

CI Inc. 

産官学 
の連携




